BO CONG AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S4: 12/2015/TT-BCA Ha Néi, ngay 02 thang 3 nim 2015

THONG TU

QUY PINH QUY TRINH GIAI QUYET TO CAO TRONG CONG AN NHAN DAN
Can cvr Ludt Té cdo nam 2011;
Can cir Nghi dinh $6 7 6/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 ciia Chinh phi Quy dinh chi tiét thi hanh
mot so diéu cua Ludt To cdo nam 2011,
Can cir Nghi dinh s6 91/2013/ND-CP ngay 12/8/2013 ciia Chinh phii Quy dinh vé 16 cdo va gidi
quyét to cdo trong Cong an nhan dan;
Can cir Nghi dinh s6 106/2014/ND-CP ngay 17/11/2014 cua Chinh phi quy dinh chirc nang,
nhiém vu, quyén han va co cau té chirc cua Bo Cong an;
Theo dé nghi cua Chanh Thanh tra Bo,
Bé truong Bé Cong an ban hanh Théong tw quy dinh quy trinh gidi quyét té cdo trong Cong an
nhan dan.
Chuwong I

QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh quy trinh giai quyét td cao, giai quyét lai tb cao trong Cong an nhén dan,
bao gom viéc thy 1y, xac minh, két luan noi dung t6 «cdo; viee xur ly t6 céo ciia nguoi giai quyét t6
c40 va viéc cong khai két luan noi dung t6 cao, quyét dinh xtr Iy hanh vi vi pham bi t6 céo.

Diéu 2. Poi twgng ap dung

1. Co quan, don vi Cong an céac cap, Thi trudng co quan, don vi c6 tham quyén giai quyét td
cao, nguoi dugce giao nhiém vy xac minh ndi dung t6 cdo trong Cong an nhan dan

2. Nguoi td cdo; co quan, to chirc, don vi, ca nhan bj t6 céo (sau day goi chung la nguoi bi tb
cao0); co quan, t6 chirc, don vi, c4 nhan c6 lién quan den n6i dung t6 cao thudc tham quyén giai
quyét ctia Thi trudng co quan, don vi Cong an cac cap.

Pi¢u 3. Nguyén tic giai quyét td cao

1. Viéc giai quyét t cdo phai dam bao kip thoi, chinh xéc, khach quan, ding thim quyén, trinh
tu, thi tuc va thoi han theo quy dinh cua phap luat; bao dam an toan cho nguoi to cao; bao vé 1gi
ich cia Nha nudc, tap thé, co quan, don vi, quyén va loi ich hop phap cua ca nhan.

2. Trong pham vi trach nhiém cua minh, nguoi giai quyét t céo, co quan, don vi, ca nhan dugc
giao xac minh ndi dung t6 c4o phai ap dung cac bién phap theo tham quyén hoic bao ngay cho

co quan c6 thim quyén dé ap dung cac bién phap bao vé ngudi t6 cao khi c6 yéu cau, ngin chin
kip thoi hanh vi vi pham phap luat.

Piéu 4. Ap dung phap luat



1. Viée giai quyét t6 cao thong qua hoat dong ctia Poan thanh tra duoc thyuc hién theo quy dinh
cua phap luat vé thanh tra va cac quy dinh khac c6 lién quan.

2. Vige giai quyet t6 cao can by, chién sy Cong an nhan dan vi pham pham chét dao dirc, quy tic
{rmg xtr, tiéu chuan can b, chién sy Cong an nhan dan va cic quy dinh khac caa B6 Cong an
thyc hién theo Thong tu nay.

3. Biéu mAu str dung trong giai quyét td cao quy dinh tai Thong tu nay duogc st dung theo biéu
mau cua B§ Cong an quy dinh.

Diéu 5. Giai quyét té cao c6 ndi dung ré rang, bing chirng cu thé, c6 co sé dé xir Iy ngay

1. Viéc giai quyét td cao hanh vi vi pham phap luat vé quan ly nha nudce trong linh vyc an ninh,
trat tu c6 ndi dung rd rang, bang chimg cu thé, c6 co sé dé xur ly ngay thyc hién theo quy dinh tai
Diéu 33 cta Luat T6 cao; khong ap dung trinh ty, thu tuc giai quyét theo quy trinh tai Thong tu
nay.

2. Viéc cong khai két qua giai quyét to cao thuc hién theo quy dinh tai Piéu 12 Nghi dinh
91/2013/ND-CP ngay 12/8/2013 cua Chinh pha quy dinh vé t6 céo va gidi quyét to cao trong
Cong an nhan dan.

Picu 6. Xir Iy té cdo trong truwong hop nguoi to cio rut to cao

1. Trong trudng hop ngudi t6 céo xin rat noi dung t6 cao va xét thy viéc rit t6 cao la co can cur
thi nguoi giai quyét t6 cao ra quyét dinh dinh chi khong xem xét, giai quyét noi dung t6 cao do.
Viéc rut t0 cao trong truong hop trén chi duge xem xét ¢ thoi diém trude khi c6 quyet dinh thu ly
giai quyét t6 cdo ciia ngudi co tham quyen Neu xét thay hanh vi vi pham phap luét van chua
duogc phat hién va xir 1y thi nguoi giai quyét té cao van phai xem xét, giai quyét theo quy dinh
cua phap luat.

2. Trong truong hgp c6 can cir cho rang viéc rit to cao do nguoi t6 céo bi de doa, ¢p budc thi
nguoi giai quyét td cdo phai ap dung cac bién phap bao vé dé bao vé nguoi to cao, xur Iy nghiém
dbi voi nguoi de doa, ép budc nguoi t6 céo, dong thoi phai xem xét, giai quyét td cao theo quy
dinh cua phap luat.

3. Truong hop nguoi t6 céo xin rit ndi dung t6 céo nham che glau hanh vi vi pham phap luat,
trén tranh trach nhiém hodc vi vu loi thi nguoi giai quyet t6 cao van phai tién hanh xem xét, giai
quyét tb cao; dong thoi phai xem xét xtr Iy hanh vi rat t6 cao ctia ngudi to cao tiy theo tinh chat,
murc d9 vi pham dé xtr 1y theo quy dinh ctia phép luat.

Piéu 7. Tiép nhén, xir Iy t6 cdo tiép va giai quyét lai to cdo

1. Tiép nhan xir 1y t6 céo tiép

Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay nhén dugc t céo tiép, nguoi ding dau co quan cap trén truc
tiép clia ngudi c6 trach nhiém giai quyét td cao xem xét, xir 1y nhu sau:

a) Trong truong hop dé qua thoi han giai quyet t6 cao ma vu viéc chua duoc giai quyet hodc c6
noi dung t6 cao chua dugc giai quyét thi yéu cau nguoi co trach nhiém giai quyét td cdo phai giai
quyét, dong thoi yéu cau bao cdo 16 1y do vé viée chua giai quyét t cdo.

b) Bdi vai t cao di dugc giai quyét dung phap luat nhung c6 tinh tlet moi chua dugce phat hién
trong qua trinh giai quyét to c40 co thé lam thay d6i két qua giai quyet t6 c4o thi yéu cau ngudi
da giai quyét to cao phai tiép tuc giai quyét td cao d6 theo tham quyén.



¢) Truong hop t cdo tiép nhung khong c6 tinh tiét moi, khong phat hién dau hi¢u vi pham phap
luat thi khong thu 1y giai quyét, ddng thoi thong bao bang vin ban cho ngudi t6 céo, co quan, to
chire, don vi, ¢4 nhan c6 lién quan theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 8 Thong tu nay.

2. D4u hiéu vi pham phap luat dé thu 1y, giai quyét lai td cdo

Khi phat hién thiy mot trong nhitng d4u hiéu vi pham phap luat sau day thi phai thu Iy giai quyét
lai to céo:

a) Co vi pham phap luat nghiém trong vé trinh ty, thi tuc giai quyét tb cdo co thé lam thay ddi
két qua giai quyet tb céo;

b) C6 sai 1am trong viéc ap dung phap luat khi két luan nodi dung tb céo;
¢) Két luan ndi dung t6 cao khong phu hop voi nhitng tai lidu, ching ctr da thu thap duoc;

d) Viéc xur ly co quan, t6 chirc, don vi, ca nhan bi t§ cdo va cac td chirc, ca nhan lién quan khong
phu hop voi tinh chat, mic do ctia hanh vi vi pham phap luat da dugc két luan;

d) C6 bang chiing vé viéc nguoi giai quyét to cdo hoac nguoi tiép nhan to cdo, ngudi xac minh
ndi dung t6 céo da lam sai 1éch ho so vu viéc;

e) C6 dau hiéu vi pham phép luat ctia co quan, to chirc, don vi, ca nhan bi t6 cdo nhung chua bi
phat hién.

3. Viéc tiép nhan, xir 1y t6 cdo tiép va giai quyét lai to cdo thuc hién theo quy dinh cua phap luat
ve t0 cdo va quy trinh quy dinh tai Thong tu nay.

Chuong 11
TRINH TU, THU TUC GIAI QUYET TO CAO
Piéu 8. Tiép nhan td cdo, kiém tra diéu kién thu Iy t6 cao

1. Sau khi nhan duoc té cdo thugc tham quyén ctia minh thi ngudi giai quyét t cao phai to chirc
ki€m tra, xdc minh vé€ ho tén, dia chi nguoi to cdo va cac ndi dung theo quy dinh tai diém a
khoan 1 Biéu 20 Luat T6 cao dé quyét dinh thu ly hay khong thu 1y gidi quyét.

2. Béi véi t6 céo thude cac truong hop khong thu ly giai quyet dugc quy dinh tai khoan 2 Dleu
20 cua Luat T cao thi nguoi giai quyet t6 cao thong bao bang vin ban cho nguoi td cdo vé viée
khong thu 1y giai quyét t6 cao theo mau quy dinh.

3. D6i véi to cao du diéu kién dé thy 1y giai quyet thi don vi chire nang hodc nguoi da kiém tra,
xac minh cac ni dung quy dinh tai khoan 1 Bleu nay bao cao, dé xuét trinh ngudi giai quyét to
céo xem xét, quyét dinh viéc thy 1y giai quyét td céo.

4. Béi véi t6 céo tiép thudc trudng hop khong giai quyét lai duoc quy dinh tai diém b khoan 2
Diéu 27 Luat Té cao thi nguoi giai quyét to cdo thong bao bang vian ban cho nguoi t6 cao, co
quan, t6 chtc, don vi, ca nhan c6 lién quan biét vé viéc khong thy 1y giai quyét tb cao tiép va dé
nghi chim dut viéc t6 cdo.

5. Trong trudng hop nhiéu ngudi cing td céo bang don thi yéu cau phai cir ngudi dai dién theo
quy dinh tai khoan 1 Diéu 5 ctia Nghi dinh 76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 ciia Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu cua Luat T cdo nam 2011; viéc kiém tra ho tén, dia chi nguoi
t6 c4o, lién hé voi nguoi td cao, giri thong bao thu 1y td céo, thong bao két qua giai quyét to cao
duoc thuc hién véi nguoi dai dién ctia nguoi td céo.



6. Khong thu ly giai quyét déi véi don t6 cdo khong ghi ho tén, dia chi va khong c6 chit ky hodc
khong c6 diém chi truc tiép ciia nguoi to céo.

7. Truong hop ndi dung tb cao trong don khong ghi ho tén, dia chi, khong c6 chir ky hodc khong
c¢6 diém chi truc tiép cua nguoi t6 c4o nhung c6 ndi dung td cdo cu thé, rd rang co du co so dé

kiém tra hodc x4c minh, két luan thi giao cho co quan thanh tra hodc co quan chirc ning khac
tién hanh thanh tra hanh chinh dot xuat theo quy dinh tai PBi¢u 37 cua Luat Thanh tra.

8. Khi co quan, t6 chirc, don vi, c4 nhan bi t6 céo khong dong ¥ v6i két luan nodi dung td cdo va
cung cép thong tin tai liéu, bang chung vé viée giai quyét t cao co déu hiéu vi pham phap luat
thi Thii truong cip trén truc tiép clia nguoi da két luan noi dung té cdo giao cho co quan thanh
tra hodc co quan chuirc nang cung cap xem xét, kiém tra lai theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 7
Thong tu nay; truong hop co quan, t6 chirc, don vi, ca nhan bi t6 cao khong dong y nhung khong
co tai liéu, bang ching gi moi thi khong thu ly giai quyét. Viéc khong thy 1y giai quyet duoc
thong bao bang vian ban cho co quan, t6 chirc, don vi, c4 nhan bi t6 céo, co quan, to chirc, don vi,
c4 nhan c6 lién quan biét.

Pi¢u 9. Ban hanh quyét dinh thu ly giai quyét to cdo va xic minh, két luin ndi dung t6 céo

1. Ngudi giai quyét t6 cdo phai ban hanh quyét dinh thu 1y giai quyét td cao (sau day goi tat Ia
quyét dinh thy 1y). Viéc thay doi, bo sung ndi dung quyét dinh thy 1y phai thyc hién bang quyét
dinh ctia nguoi giai quyét to céo.

2. Trong truong hop ngudi giai quyet t6 cao tryc tiép tién hanh xac minh thi trong quyét dinh thu
1y phai thanh 1ap Poan x4c minh té cdo hodc To xac minh t6 céo (sau day goi chung la T6 xéac
minh) ¢ tir hai nguoi tro 1€n, trong d6 giao cho mot nguoi 1a Trudng doan xac minh hoac T6
truong T6 x4c minh (sau ddy goi chung 1a To truong To xéac minh). Quyét dinh thu Iy va thanh
1ap T6 x4c minh phai ghi 16 tén co quan, t6 chire, don vi bi to cdo; ho tén, chirc vy, chirc danh,
dia chi cua ca nhén bi t6 céo; ho tén, chirc vy, chirc danh cua ting ngudi trong T x4c minh; ndi
dung can xac minh; thoi han xac minh; quyen han, trach nhiém cua T6 x4c minh. Quyet dinh thu
ly va thanh 1ap T x4c minh thyc hién theo mau quy dinh.

3. Trong truong hop nguoi giai quyét td cdo giao nhiém vu cho co quan thanh tra cung cap hoic
co quan chire nang khac tién hanh xac minh noi dung té cao thi trong quyét dinh thy Iy phai ghi
1d co quan, to chirc, don vi dugc giao nhiém vy xac minh; co quan, t6 chue, don vi bi t6 cao; ho
tén, dia chi ctia nguoi bi td c4o; nodi dung can xé4c minh; thoi han xac minh. Thi truéng co quan
thanh tra hodc co quan chtrc nang khac dugc giao xac minh ndi dung té cdo c6 trach nhiém thanh
lap T6 xac minh theo Khoan 2 Piéu nay. Quyét dinh thanh 1ap T6 xac minh thyc hién theo mau
quy dinh.

4. Nguoi giai quyet t6 cao phai thong bao bang van ban cho ngudi t6 cao vé viée thu 1y t6 cao va
cac ndi dung t6 cao duge thu Iy theo mau quy dinh.

Piéu 10. Lap hd so giai quyét té cao va nhat ky T6 xac minh

1. Ngay sau khi c6 quyét dinh thy 1y giai quyet to c40, T6 truong T6 xac minh c6 trach nhiém lap
ho so giai quyét t6 cdo, trinh nguoi giai quyet t6 cdo hoac Thu truong co quan thanh tra, co quan
chtre nang dugc giao xac minh ndi dung t céo ky quyét dinh lap hd so giai quyét t6 co theo quy
dinh ctia B vé hudng dan cong tac ho so thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cao trong Cong an
nhan dan.



2. T6 trudng To xac minh co trach nhiém 1ap s6 nhat ky T6 x4c minh va ghi chép day du nhitng
hoat dong ctia T6 xac minh trong qua trinh giai quyét to cao.

Piéu 11. Lap ké hoach xac minh ndi dung t6 cao

1.Ké hoach xac minh ndi dung t6 c4o do To trudong T6 xac minh 14p va trinh ngudi ra quyét dinh
thanh 1ap T6 xac minh phé duyét.

2. Ké hoach xac minh noi dung té cdo gém:
a) Can cr quyét dinh xac minh cta ngudi c6 tham quyén dé tién hanh xac minh;
b) Muc dich, yéu cAu cua viéc xac minh;

c¢) Noi dung x&c minh: X4c dinh cu thé tung ndi dung to cdo phai xac minh lam rd; bién phap va
cac budc tién hanh xac minh ting ndi dung t6 cao phai chi tiét, cu theé, phai xac dinh xem viéc gi
can lam trudc, viéc gi lam sau dé dat hi€u qua tot nhat;

d) Co quan, td chire, don vi, ¢4 nhan can phai lam vi¢c dé thu thap, x4c minh céc thong tin, tai
li¢u, bang chirng; du kién thoi gian thyc hién tirng cong viéc;

d) Phdi hop luc lwong xac minh (néu co);

e) Céc diéu kién, phuong tién can thiét phuc vu cho viéc xac minh;
g) Viéc bdo céo tién do thuc hién;

h) Cac ndi dung khéc c6 lién quan dén viéc giai quyét tb cao.

3. Hop T6 x4c minh dé théng nhét va trién khai ké hoach x4c minh, phan cong cac thanh vién
thuc hién nhitng nhiém vu sau:

a) Chuan bi ké hoach thu thap tai li€u, ho so c6 lién quan;

b) Chuan bi ndi dung va ké hoach lam viéc véi nguoi to cdo;

¢) Chuan bi ndi dung va keé hoach lam viéc véi co quan, to chirc, don vi, ¢4 nhan bi t6 cdo; chuan
bi ndi dung bang van ban dé To6 truong To6 xac minh ky yéu cau co quan, td chirc, don vi, ca
nhan bi t6 cdo gidi trinh;

d) Chuan bi ndi dung lam viéc voi doi tugng cé lién quan dén ndi dung to céo;

d) TO trudng To xac minh phan cong nhiém vu cho céc thanh vién trong T6 xac minh;

Viéc hop To xac minh phai duoc 1ap thanh bién ban dé luu hd so hodc ghi vao s6 nhat ky T6 xac
minh.

Piéu 12. Cong bd quyét dinh thu ly gidi quyét to cao hoiic quyét dinh xac minh ndi dung t6
cao

1. T x4c minh phai t6 chirc cong bé Quyét dinh thy 1y hodc Quyét dinh x4c minh ndi dung t6
cao; thanh phan du cong bo gom:

a) Dai dién co quan thanh tra, co quan chirc ndng dugc giao xac minh ndi dung t6 céo; T6 xéc
minh ndi dung to céo;

b) Tap thé lanh dao ddi vé6i truong hop d6i twong bi td cao 1a co quan, td chirc, don vi;



c) Dbi véi nguoi bi t6 cao 1a Pang uy vién, lanh dao co quan, to chuc, don vi thi thanh phﬁn
gdm: T4p thé Thudng vu hodc Dang uy, tap thé 1anh dao co quan, t6 chirc, don vi ngudi bi tb cao
va dai dién céc doan thé (néu co);

d) Béi véi nguoi bi t c4o 1a can bo khong gilr chire vu thi thanh phan tham du gém: Lanh dao
co quan, t6 chirc, don vi cia ngudi bi t6 céo, dai dién cac doan thé (néu c6) va ngudi bi td céo.

2. Noi dung cong bd:
a) T6 trudong T xac minh céng bd Quyét dinh thy 1y hodc Quyét dinh xac minh;

b) Néu cac yéu cau vé cung cép hd so, tai liéu, ndi dung giai trinh cta co quan, t6 chirc, don vi,
c4 nhan bi t6 cdo; thong bao lich 1am viéc cua T6 xac minh.

3. Viéc cong bd Quyét dinh thu ly hoac Quyét dinh xac minh ndi dung td céo duge lap thanh
bién ban co6 chir ky cta Tb trudng Té x4c minh, dai dién cta co quan, don vi cua nguoi bi t céo
va co quan, td chire, don vi, ¢4 nhan bi td cdo. Bién ban dugc 1ap ba ban, giao mdt ban cho co
quan, t6 chirc, don vi, ca nhan bj td cdo, nguoi dai dién co quan, t6 chirc, don vi bi td cdo va luu
trong ho so giai quyét t cio.

4. Béi véi nguoi bi t6 cdo thudc dién quan 1y cua cap uy dia phuong, trong truong hop can thiét,
nguoi g1a1 quyet t6 céo hodc Thu truéng co quan thanh tra hodc co quan chirc nang khac dugc
giao xac minh t6 cdo dé nghi cip uy dia phwong dé cir can bd Uy ban kiém tra Pang tham gia T6
Xac minh.

Piéu 13. Thu thép, xir Iy thong tin, tai liéu, bing chirng lién quan dén ndi dung td cio

1. Viéc thu thap thong tin, tai liéu, bang ching lién quan dén noi dung t6 céo phai can cir vao ké
hoach xac minh da dugc phé duyét, yéu cau cua viéc giai quyét td cao. Khi tlep nhan théng tin,
tai liéu, bang ching do nguoi té cdo, co quan, t6 chue, don vi, cd nhan bi t6 cdo, co quan, to
chire, don vi, c4 nhan c6 lién quan cung cip truc tiép thi T6 x4c minh phai 1ap bién ban giao
nhén.

2. Céc thong tin, tai liéu, bang chimg duoc thu thap truc tiép phai thé hién rd ngudn gdc. Khi thu
thap ban sao, TO xac minh phai d6i chiéu v6i ban chinh; néu khong c6 ban chinh thi phai ghi rd
trong bién ban giao nhan. Cac thong tin, tai ligu, bﬁng ching do co quan, to chtre, don Vi, ca
nhan cung cép phai c6 xac nhan cla co quan, td chire, don vi, ca nhan cung cép. Trong truong
hop tai liéu cli nat, khong nguyén ven thi phai mo ta ro tinh trang tai li¢u trong bién ban giao
nhan.

3. T6 x4c minh phai kiém tra tinh xac thuc cua thong tin, tai liéu, bang chimg da thu thap dugc,
chi trong nhiing thong tin, tai liu, bang ching do nguol t6 cao cung cap dé tb cao hanh vi vi
pham va thong tin, tai liéu, bang ching do co quan, t6 chire, don vi, c4 nhan bi t6 cao cung cip
dé giai trinh, chimg minh tinh dung, sai ctia noi dung t6 cao.

4. T6 xéc minh phai danh gia vé gi trj chimg minh ctia nhiing thong tin, tai li¢u, bang chimg da
thu thap trén co s& tuan thu cac quy dinh ctia phap luat, cac nguyén tic trong giai quyét tb cao.
Thong tin, tai lidu, bang chimg st dung 1am chimg ctr dé két luan ndi dung té cdo phai rd ngudn
goc, dam bdo tinh khach quan, tinh lién quan, tinh hop phap.

5. Cac thong tin, tai liéu bang chimg thu thap duoc trong qua trinh giai quyét td cao phai dugc
quén 1y chat ché, sir dung dung quy dinh; chi cung cp hodc cong bd khi ngudi cé tham quyén
cho pheép.



Diéu 14. Tién hanh xdc minh

1. Lam viéc voi nguoi to cao

a) TO x4c minh phai lam viéc truc ti€p voi nguodi to cdo; yéu cau ngudi to cdo cung cap thong tin,
tai liéu, bang chung dé 1am rd ndi dung to cao.

b) Trong trudng hop khong lam viéce truc tiép duoc voi ngudi to cao vi Iy do khach quan thi
nguoi ra quyét dinh thanh 1ap T6 xac minh hodc T6 trudng T6 xac minh ¢ van ban yéu cau
nguodi to cdo cung cap thong tin, tai li¢u, bang chung dé lam rd ndi dung to céo.

2. Lam viéc voi co quan, to chure, don vi, ca nhan bi to cao

a) TO xac minh phai lam viéc vdi co quan, to chirc, don vi, ¢4 nhan bi td cdo; yéu cau ngudi bi to
cao giai trinh bang van ban vé nhirng ndi dung bi to cao, cung cap thong tin, tai liéu, bang chirng
lién quan dén ndi dung to cdo, ndi dung gidi trinh.

b) Truong hgp co quan, to chirc, don vi, ¢ nhan bi t6 cdo giai trinh chua rd; thong tin, tai licu,
bang chirng do nguoi bi td cao cung cap chua day du thi To xac minh yéu cau co quan, to chirc,
don vi, cd nhan bi t0 cdo tiép tuc giai trinh, cung cap thong tin, tai liu, bang ching vé cac van de
chua ro.

3. Lam vi¢c voi co quan, to chirc, don vi, ca nhan lién quan

a) Nguoi ra quyet dinh thanh 1ap T6 x4ac minh hoac To truéng T xac minh yéu cau co quan, to
chure, don vi, ca nhan lién quan cung cap thong tin, tai liéu, bang ching lién quan dén ndi dung
to cdo. Viéc yéu cau thuc hién bang van ban.

b) Trong truong hop can thiét, T6 xac minh truc tiép 1am viée v6i co quan, to chuc, don vi, ca
nhan lién quan dé thu thap thong tin, tai liéu, bang ching lién quan ndi dung té cdo va yéu cau
béo céo, giai trinh bang van ban.

4. Nguyén tic lam viéc

Khi tién hanh 1am viéc véi nguoi td cdo, co quan, td chire, don vi, ca nhan bi t céo, co quan, td
churc, don vi, cd nhan lién quan, ngudi chu tri lam vi¢c phai 1ap thanh bién ban, c6 chir ky ctia
ngudi t céo, co quan, t6 chirc, don vi, c4 nhan bi t6 cdo, co quan, don vi, ca nhan c6 lién quan
va giao mot ban cho nguoi t céo, co quan, to chtre, don vi, ca nhan bi td céo, co quan, don vi, ca
nhan lién quan (néu c6 yéu cau).

5. Can clr ké hoach x4c minh, tinh tiét vu viéc hodc chi dao cua nguoi ra quyét dinh thanh lap T
x4c minh, T x4c minh tién hanh xac minh thuc té & nhirng dia diém can thiét dé thu thap, kiém
tra, xac dinh tinh chinh xéc, hop phap ctia cac thong tin, tai liéu, bang chimng lién quan noi dung
t6 cao. Qué trinh xac minh néu xét thiy can thiét T6 x4c minh c6 thé cong khai sir dung cac
phuong tién k¥ thuat nhu: May ghi &m, ghi hinh dé hd tro viée xac minh; trung cau co quan, t6
chirc ¢6 tham quyén giam dinh khi xét thay can cé sy danh gia vé noi dung lién quan den chuyén
mon, k¥ thuat lam cén ctr cho viéc két luan noi dung t céo, xtr Iy hanh vi vi pham bi td cdo.

Piéu 15. Gia han gidi quyét to cdo

Trong trudng hop can thiét, T6 trudng T xac minh bao cdo ngudi giai quyét td cao hodc Thu
trudng co quan thanh tra, co quan chirc nang dugc giao xac minh két luan ndi dung to céo quyet
dinh viéc gia han thoi han gidi quyét to cdo theo quy dinh tai khodn 2 Diéu 21 cua Luat To céo.
Quye¢t dinh gia han thyc hién theo mau quy dinh.



Diéu 16. Du thdo bao cdo ket qua xac minh ndi dung to ciao

1. Trude khi du thao bao cdo két qua xac minh ndi dung té cdo, T xac minh phai to chirc hop dé
danh gia, doi chiéu vé nhiing thong tin, tai liéu, bang ching da thu thap dugc trén co s tudn thi
cac quy dinh cua phap luat voi nhiing n61i dung t6 cdo; du thao bao cao két qua xac minh ndi
dung t6 cdo phai bao cdo nguoi ra quyet dinh thanh 14p T4 x4c minh biét dé chi dao tiép. Dy thao
béo cao két qua xac minh nodi dung té cao phai dugc cac thanh vién trong T xac minh thao luén,
dong gop y kién.

2. Béo c4o két qua xac minh ndi dung t6 cio gdm cic ndi dung sau:

a) Noi dung t6 cao va két qua xac minh ciia T6 xac minh;

b) Tai liéu, bang chimg dé chirng minh tinh dung, sai ctia ndi dung té cdo; co quan, td chirc, don
vi, ¢4 nhan bi td céo;

c) Nhan xét danh gia vé hanh vi vi pham phap luat cua co quan, td chire, don vi, ca nhan bi td
c40, co quan, tO chirc, ca nhéan co lién quan; thiét hai vé vat chat, tinh than do hanh vi vi pham
phép luat gay ra; ddi tugng bi thiét hai; nguyén nhan, trach nhiém cia co quan, td chire, don vi,
ca nhan bi t6 cdo; co quan, to chirc, c4 nhan c6 lién quan. Noi dung t cdo diing, ding mot phan
hodc tb cdo sai;

d) Kién nghi v&i ngudi co tham quyén ap dung céc bién phap xir Iy hanh vi vi pham phap luat va
budc khac phuc hau qua do hanh vi vi pham gay ra.

Bio céo két qua xac minh ndi dung t6 céo thuc hién theo mau quy dinh.

3. T6 xac minh hop dé théng nhét du thao bao céo két qué x4c minh ndi dung td c4o va bao cdo
Thu trudng c6 thim quyén giai quyét t6 cdo. Truong hop cac thanh vién co ¥ kién khac nhau
nhung khong anh hudng dén ban chat cua viéc két luan thi T6 truong T6 xéc minh quyét dinh va
chiu trach nhiém. Truong hop cac y kién trai nhau, anh hudng dén viée ket luan thi phai bao céo
xin y kién nguoi ra quyet dinh thanh lap T xac minh, nguoi giai quyét t& cdo. Truong hop vu
viéc phuc tap, can thiét phai tham khao y kién tu van ctia cac co quan chuyén mon, €O quan quan
ly cAp trén hodc co quan, to chirc, don vi, ca nhan khac c6 lién quan thi nguoi ra quyét dinh
thanh 1ap T xac minh hodc nguoi giai quyét to cao quyét dinh.

Noi dung hop T6 xac minh phai duge 1ap thanh bién ban; bién ban phai ghi day di, cu thé y kién
tham gia cua tung thanh vién; nhiing ndi dung khong dong y phai ghi r6 1y do, nguyén nhan
khong ddng ¥ va hudng giai quyét tiép theo ciia viéc khong dong y do.

Pi¢u 17. Thong bao du thio bao cio két qua xac minh va hoan chinh bio cio chinh thirc

1. T6 xac minh lam viéc riéng voi nguoi t6 cdo, co quan, t6 chirc, don vi, c4 nhéan bi té céo dé
thong bao tung ndi dung t céo va két qua xac minh dé ho néu y kién cua minh. Néu nguoi to
c40, co quan, to chirc, don vi, ca nhan bi t6 cao chua nhit tri thi yéu cau néu rd 1y do va cung cap
tai liéu ching ctr dé chirng minh; néu nguoi t6 céo, co quan, t6 chirc, don vi, c4 nhan bi t6 céo
khong cung cap duoc tai li€u gi mai thi T xac minh két luan theo tai liéu d3 xac minh va chiu
trach nhiém vé két luan ctia minh; néu c6 tai liéu mai can xac minh thi T6 trudng xac minh phai
béo céo nguoi ra quyét dinh xac minh quyét dinh viéc x4c minh dé lam r5.

Noi dung 1am viéc véi ngudi td céo, co quan, to chtrc, don vi, ¢4 nhan bi té cdo phai duoc 1ap

thanh bién ban, trudng hop ¢6 nhidu ndi dung té cdo thi phai néu ting ndi dung dé ho c6 v kién
va ky x4c nhan vao timg ndi dung. Trong trudng hop ngudi td cio khong yéu ciu phai giir bi



mat, y kién cia nguoi td cdo va co quan, to chirc, don vi, ca nhan bi to cdo ¢ mau thuan thi cé
thé t6 chirc doi chat.

2. Sau khi thong bdo du thao két qua xac minh ni dung t6 cao cho nguoi tb céo, co quan, to
chtrc, don vi, c4 nhan bi td cdo, néu khong c6 ndi dung, tinh tiét méi can phai xac minh, T6
truong T xéc minh c6 trach nhiém hoan thanh du thao bao céo két qua xac minh dé t6 chirc
théng béo.

3. T6 chirc théng bao du thao bao cdo két qua xac minh

a) Thanh phan dy théng bao du thao két qua xac minh nhu thanh phan bubi cong bd quyét dinh
thu 1y va quyét dinh thanh 1ap T6 x4c minh ndi dung to céo;

b) T6 trudng T xac minh thong bao du thao béo cao két qua xac minh nodi dung td céo;

¢) Nhirng nguoi tham du hop phat biéu y y kién; nhimg y kién khong dong y voi du thao bao céo
céo két qua xac minh phai néu cu thé vé ndi dung khong dong v, 1y do khong dong ¥ va tai lidu,
bang ching chimg minh ndi dung khong dong ¥;

d) T6 truong T xac minh can ctr vao tai liéu, ching ctr, thu thap dugc dé giai dap; nhimng v kién
khong dong ¥ v6i du thao bao cao két qua xac minh néu c6 tai lidu, bang chimg ching minh hop
phap, T x4c minh s& tlep thu; nhitng y kién khong c6 tai liéu, bang chimg chimg minh hop phap
thi T6 xac minh khong tiép thu.

Viéc thong bao du thdo bao cao két qua x4c minh phai 1ap bién ban; bién ban phai ghi rd ndi
dung nao nhat tri, ndi dung nao khong nhat tri, 1y do cu thé va ghi day du cac y kién, nhirng dé
nghi cia cac thanh vién tham gia du hop va két luén cua T6 trudng T6 xac minh.

4. Hoan thanh béao cio két qua xac minh

Sau khi d t6 chirc thong bao du thao béo céo két qua xac minh, T xac minh phai hop thong
nhat lan cudi ndi dung du thao bao céo két qua xadc minh trude khi To trudng To xac minh ky dé
bao cdo Thu trudng co quan dugc giao xac minh ndi dung t6 cdo hodc ngudi gidi quyéet to co.
Picu 18. Két luan ndi dung td cdo, thong bao két luan ndi dung td cio

1. Can cr két qua xac minh ndi dung t6 céo, T6 truong T xac minh du thao két luan ndi dung t6
cao trinh nguoi giai quyet to cao ky. Truong hop giao co quan thanh tra hodc co quan chirc nang
khac thi Thu truong co quan dugc giao nhiém vy xac minh ndi dung t6 cao phai bao cao nguoi

c6 tham quyen giai quyét t cdo vé noi dung bao cao két qua x4c minh té céo va du thao két luan
noi dung té cdo trinh ngudi giai quyét to cao ky.

2. Két luan ndi dung t6 cao phai c6 cac ndi dung sau:
a) Noi dung t6 cao; két qua xac minh noi dung té cio;
b) Tai liéu, bang chimg dé chimg minh tinh diing, sai ctia ndi dung td cio;

c) Két luan vé hanh vi vi pham phap luat ctia co quan, t6 chirc, don vi, ca nhan bi td cdo, co
quan, t6 chtrc, c4 nhan c6 lién quan; thiét hai do hanh vi vi pham phap luat gay ra; dbi tuong bi
thiét hai; nguyén nhén, trach nhiém cua co quan, t6 chirc, don vi, c4 nhan bi to c40, co quan, to
chtrc, c4 nhan c6 lién quan trong ndi dung t6 céo diing, dung mdt phan hoic t6 céo sai;

d) Céc bién phap dugc nguoi giai quyét to cdo ap dung dé tryc tiép xtr Iy vi pham, budc khac
phuc hau qua do hanh vi vi pham phap luat gay ra;



d) No1 dung chi dao co quan, t6 chire, don vi ca nhén thuge quyén quan ly cua nguoi giai quyét
to cao ap dung bién phap theo tham quyén dé xur 1y vi pham, budc khac phuc hau qua do hanh vi
vi pham phép luat gay ra;

e) Kién nghi vdi co quan, t6 chtrc, c4 nhan khac 4p dung bién phap theo thAm quyén dé xir 1y vi
pham, budc khac phuc hau qua do hanh vi vi pham gay ra.

Vin ban két luan ndi dung t6 cao thuc hién theo mau quy dinh.

3. Truong hop giai quyet lai t& cao thi ngoai cac ndi dung quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay, ngudi
giai quyét tb céo phai ket luan vé noi dung vi pham phap luat, sai lam hodc két luan khong phu
hop cua viée giai quyét tb cao trude do (néu co); xu ly theo tham quyén hoic kién nghi co quan,
t6 churc, don vi, ca nhan c6 thAm quyén xur ly d01 v6i co quan, t6 chire, don vi, c4 nhan c6 hanh
vi vi pham phép luat trong qua trinh giai quyét t6 cao trudc do.

4. T6 chirc théng bao két luan ndi dung té cdo:

a) Sau khi c6 két luan noi dung t6 cao, nguoi giai quyét t6 céo hodc Thu trudng co quan, t6 chuc,
don vi duoc giao xac minh t6 céo t6 chirc cude hop dé thong béo tryc tiép hoac giri két luan noi
dung t6 cao cho co quan, t6 chtrc, don vi quan Iy nguoi bi td céo va co quan, to chirc, don vi, ca
nhan bi t6 cdo biét dé thuc hién;

b) Thanh phan du cong b(‘)ﬂ két luan nodi dung t6 cao nhu thanh phan du thong bao quyét dinh thu
1y, quyét dinh thanh 1ap T6 xac minh.

Dieu 19. Xir ly to cao
1. Can cu két ludn ndi dung t6 cdo, nguoi giai quyét to cdo xur 1y to cdo nhu sau:

a) Doi v6i hanh vi vi pham phap luat, vi pham cac quy dinh vé nhiém vu, cong vu va cac quy
dinh khéc ciia Bo Cong an thudc tham quyén xir 1y ctia minh thi ngudi giai quyét to cao tién hanh
cac thi tuc dé xur 1y ky luat, xir phat vi pham hanh chinh va 4p dung céc bién phap khéc theo quy
dinh cia phap luat dé xur 1y hanh vi vi pham, budc khéc phuc héu qué do hanh vi vi pham gay ra;
ban hanh quyét dinh thu hdi tién, tai san (néu co);

b) D4i voi hanh vi vi pham phap luat, vi pham cac quy dinh ve nhiém vu cong vu va cac quy
dinh khac cua B Cong an thude tham quyén xur ly cua co quan, to chtre, don vi, ca nhan thuge
quyén quan 1y ciia minh thi nguoi giai quyét to cdo chi dao co quan, to chirc, don vi, ca nhan d6
xtr 1y vi pham va budc khic phuc hau qua do hanh vi vi pham gay ra;

C) Ddi v6i hanh vi vi pham phap luat c6 déu hiéu cua toi pham thi c¢6 van ban chuyén hd so vé
hanh vi vi pham d6 cho Co quan diéu tra dé giai quyét theo quy dinh ctia phap luat. Ho so ban
giao cho Co quan diéu tra 1 hd so duoc lap trong qua trinh giai quyét té cao phai dugc sao lai dé
I trir theo quy dinh. Viéc ban giao ho so duoc 1ap thanh bién ban theo mau quy dinh;

d) Ddi v6i hanh vi vi pham phap luét khong thude truong hop quy dinh tai cac dlem a, b, ¢ khoan
1 biéu nay thi ¢6 van ban kién nghi co quan, t6 chtrc, don vi, ca nhan c6 tham quyén xir 1y vi
pham, dong thoi giri kém ho so vé hanh vi vi pham do;

d) Truong hop nguoi t6 cédo cb ¥ t6 cao sai sy that thi nguoi giai quyet t6 céo phai ap dung bién
phap theo thim quyén dé xir Iy nguoi t6 cao hodc kién nghi co quan, t6 chirc, don vi, ¢4 nhan c6
tham quyén xt 1y theo quy dinh ctia phép lut.



2. Céc van ban xur 1y t6 céo néu tai diém a, b khoan 1 Diéu nay phai ghi rd thoi gian hoan hanh
cac ndi dung xu ly, trach nhiém cta co quan, t6 chirc, don vi, ca nhan c6 lién quan trong viéc té
chire thue hién; két qua thyc ‘hién phai bdo cao Thu trudng va co quan thanh tra cp trén truc tiép
dé quan 1y cong tac giai quyét t cdo.

3. Néu qua thoi han ma kién nghi xtr Iy t6 céo khong dugce thyc hién thi nguoi giai quyet t6 céo,
Thu truong co quan dugc giao xac minh ndi dung t6 c4o co vin ban doén déc co quan, to chure,
don vi, cd nhan dugc giao thuc hién viéc xur ly t6 c4o. Sau khi dén ddc ma kién nghi xu ly td co
khong duoc thyc hién thi béo cao Thu trudng c6 tham quyén xt 1y theo quy dinh ctia phéap luat
va ky ludt ciia nganh.

Diéu 20. Cong khai két luan n01 dung t6 cdo, quyet dinh xit 1y hanh vi vi pham bij t6 cdo va
thong bao Kkét qua giai quyet t6 cao cho nguoi t6 cdo

1. Nguoi giai quyét tp cao co trach nhiém cong khai két luan ndi dung té cao, quyét dinh xtr Iy
hanh vi vi pham bi t0 céo theo quy dinh tai Di€u 12 Nghi dinh 91/2013/ND-CP ngay 12/8/2013
cta Chinh phu quy dinh v¢ t0 cdo va giai quyét to cao trong Cong an nhan dan.

2. Truong hop nguoi t6 c40 co yéu cau thi nguoi giai quyet t c4o phai thong bao két qua giai

quyét cho ngudi t6 cdo. Viée thong bao két qua giai quyét dugc thuc hién bang mot trong hai
hinh thtrc sau:

a) Gui két luan noi dung td cdo, quyét dinh, van ban xtr ly t6 cdo cho nguoi td c4o néu két luan,
quyét dinh, van ban d6 khong ¢ ndi dung, thong tin thudc bi mat nha nudc, bi mat cia nganh
Cong an;
b) Giri van ban thong bao tom tat két qua giai quyét to cao theo nodi dung té cao cho ngudi to céo
biét, khong dua nhitng ndi dung, thong tin, tai liéu thudc bi mat nha nude, bi mat ciia nganh
Cong an vao van ban thong béo.
Didu 21. Két thic vige giai quyét td cdo
1. Sau khi Thu truong co tham quyén dong ¥ va ky Két luan noi dung t6 cdo va cac quyét dinh
xur 1y tb céo (néu c0) dugc thye hién theo quy dinh tai Diéu 19, Dleu 20 cua Thong tu nay thi két
thic vige giai quyet t6 céo; To truong T xac minh co trach nhiém t6 chtrc hop T6 xac minh dé
danh gia uu, khuyét diém rat kinh nghiém qua giai quyét t6 cao.
2. T6 trudong To x4c minh 1am thu tuc két thuc ho so, trinh ngudi giai quyét to cao hodc Thu
trudng co quan thanh tra, co quan chitc ndng dugc giao xac minh ndi dung to céo ky quyét dinh
két thic ho so dé nop luu theo quy dinh.
Chuong II1

DPIEU KHOAN THI HANH
Diéu 22. Hi¢u lyc thi hanh
Thong tu nay co hiéu lyc thi hanh ké tir ngdy 20 thang 4 nim 2015.

Thoéng tu nay thay thé cac quy dinh vé giai quyé't’tfr) cao tai Quy trinh giai quyét khiéu nai, t céo
trong Cong an nhan dan ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1371/2007/Qb-BCA(V24) ngay
07/11/2007 cua B9 truong Bo Cong an.

Piéu 23. Trach nhiém thi hanh



1. Téng cyc truong, Tha trudng don vi truc thude BO, Giam ddc Cong an, Canh sat phong chay
va chira chay céc tinh, thanh pho tryc thudc Trung wong chiu trach nhiém t6 chuc thuc hién
Thong tu nay.

2. Thanh tra Bo c6 trach nhiém hudng dan, kiém tra, d6n dbc thyuc hién Thong tu nay. Thanh tra
Cong an cac cap co trach nhiém hudng dan, kiém tra, don doc thuc hién Thong tu nay trong
pham vi don vi, dia phuong minh.

3. Trong qua trinh thuc hién Thong tu nay néu~ c6 vudng mic, Cong an cac don vi, dia phuong
bao c4o vé B0 (qua Thanh tra B§) dé hudng dan, bo sung.

BO TRUONG

Noi nhdn:

- Thanh tra Chinh phu (dé phéi hop);

- Céc ddng chi Thir truedng (dé chi dao);

- Cong an cac don vi, dia phuong (dé thuc hién);

- Cuc Kiém tra van ban quy pham phap ludt, Bo Tu phép (dé

phéi hop); A .

- Cong béo: Dai twéng Tran Dai Quang
- Luu: VT, V24, V19.



